WhatsApp groep De Dagtochten Specialist
Geschreven door: Vivian Looij

Wat is een WhatsApp groep?

-> Een WhatsApp-groep (of groepsapp) is een chatfunctie op een mobiele telefoon waarmee je met
meerdere personen tegelijkertijd berichten, foto's en video's deelt. ledereen in de groep ziet wat er
wordt gestuurd en kan hier direct op reageren.

Waarom?
Vanuit de groep is de suggestie gedaan om een gezamenlijke WhatsApp groep op te richten.

- Dankzijdeze groep kunnen we veel sneller schakelen.

o Als een opstapplaats voor langere tijd niet bereikbaar is kunnen we dit heel snel en
eenvoudig delen.

o Als ueen last minute idee heeft voor een tocht (dagtocht of meerdaagse reis) kunnen
we heel snelinventariseren of er voldoende animo is en de reis organiseren.

o Mocht ik een enorm leuke last minute aanbieding krijgen, dan kan ik hier vanaf nu op
inspelen en u deze aanbieden. Dit kon voorheen niet!

- Dankzij deze groep komen we nég dichter bij elkaar te staan.

o We kunnen foto’s delen (wellicht kunnen we voor meerdaagse reizen ‘per reis’ nog een
afzonderlijke App groep maken).
o We kunnen bijzonderheden delen.

- Vanaf 2027 zal ik geen Boekjesdag meer organiseren. De WhatsApp groep neemt de taak van
deze tocht over. Leden van de WhatsApp groep kunnen dus, na de vaste groep op
meerdaagsen, het eerste boeken én tegen het beste tarief (indien aan de voorwaarden voldaan
wordt).

Doelstelling
Een WhatsApp groep kan uit maximaal 1.024 leden bestaan. De groep is pertinent niet bedoeld om
1.024 keer ‘goedemorgen’ te wensen of om te vertellen dat u toch echt een schitterende vaas heeft
gekocht.
De doelstelling is tweeledig:
- Zakelijk
o Organisatie dagtochten/meerdaagse reizen
o Snelle/efficiénte communicatie bij relevante aanpassingen
- Sociaal
o Delenvanfoto’s (uitsluitend gerelateerd aan De Dagtochten Specialist)
o Delenvan bijzonderheden (uitsluitend gerelateerd aan De Dagtochten Specialist)
o Hans en ik zullen van tijd tot tijd een aardige foto of filmpje delen

Werkwijze Voorstellen dagtochten/meerdaagse reizen

- Udoet eenvoorstel per app. Liefst zo concreet mogelijk: bestemming, concrete excursies,
gewenste periode.

- De groep reageert hierop met een verdere concretisering: aanvullend voorstel excursies,
andere relevante opmerkingen.

- |k concretiseer het voorstel verder (indien mogelijk/gewenst).

- |k maak een ‘Peiling’ in de groep.

- De groep reageert door de Peiling te beantwoorden (u kiest één van de opties, dit wijst
zichzelf).

- Teraanvulling op de Peiling kunt u in een bericht melding maken indien u gegarandeerd
mensen van buiten de groep aan kan brengen.

- Bijvoldoende animo stel ik de reis samen en plaats ik de link naar de webwinkel in de App.



Regels

Ik heb het reglement voor nu beperkt tot enkele punten. Voor ons is dit ook ‘nieuw’. Dit betekent dat wij
ook moeten ‘leren’ hoe dit werkt. Ik stel voor dit document te classificeren als ‘dynamisch’. Dit
betekent dat ik het document van tijd tot tijd zal aanpassen. U wordt hiervan op de hoogte gesteld in
de App.

- Door het lidmaatschap van de WhatsApp groep aan te houden gaat u automatisch akkoord
met alle punten in dit document: ‘WhatsApp groep De Dagtochten Specialist’.

- Communicatie is uitsluitend gerelateerd aan De Dagtochten Specialist.

- Excessieve berichtgeving is niet toegestaan. Communicatie is kort, bondig en doelgericht.

- Hetis niet toegestaan telefoonnummers van een lid te gebruiken, anders dan via de WhatsApp
groep. U mag dus niet in privé een bericht aan een lid sturen of een lid telefonisch benaderen
als u het telefoonnummer niet van dit lid ontvangen heeft. Indien een lid schade ervaart van
het oneigenlijk gebruik van een telefoonnummer kunt u hiervoor aansprakelijk gesteld worden
wat mogelijk kan leiden tot het betalen van een schadevergoeding.

- U beantwoordt een bericht zoveel mogelijk met emoticons om extreme berichtgeving te
voorkomen. Emoticons worden direct onder het bericht weergegeven in één regel, ongeacht
het aantal reacties. Een geschreven tekst wordt separaat vermeld. Als 500 personen reageren
komen er dus 500 regels, dat gaan we niet doen.

o Eenemoticon toevoegen:
= Klik op de regel waar u iets kunt typen. Onderaan ziet u een ‘mannetje’. Als u
hierop klikt ziet u allemaal ‘mannetjes’: dit zijn emoticons. Met deze emoticon
kunt u aangeven hoe u zich voelt naar aanleiding van de opmerking. Als u iets
grappig vindt, kan u bijvoorbeeld een hard lachende emoticon plaatsen.

Verwijderen van leden

- Indien u een telefoonnummer van een lid gebruikt, anders dan via de WhatsApp groep wordt u
direct en onherroepelijk verwijderd uit de WhatsApp groep.

- Indien u zich niet aan dit reglement houdt zal ik u (privé) een waarschuwing sturen. Indien ik u
drie waarschuwingen heb moeten sturen wordt u onherroepelijk verwijderd uit de WhatsAp
groep. Ik behoud mij het recht voor u direct, zelfs zonder waarschuwingen, te verwijderen
indien de overlast die u veroorzaakt dit rechtvaardigt.

Belangrijk om te weten

- ledereenin de groep ziet uw telefoonnummer en foto (indien u deze toegevoegd heeft). Uw
naam is niet zichtbaar.

- Ik, Vivian, ben de énige beheerder van de groep. ik bepaal wie toegelaten wordt en ik ben
degene die iemand die overlast veroorzaakt of zich anderszins ongepast gedraagt kan en zal
verwijderen.

- Indien u overlast ervaart van een lid van de groep vraag ik u mij direct te benaderen via
info@dds-amsterdam.nl. Bij extreme overlast mag u mij in privé een WhatsApp sturen.

- Ukunt de groep ‘dempen’ zodat u niet van ieder bericht een ‘ping’ krijgt of alle foto’s
automatisch in uw Bibliotheek terechtkomen.

o Klik op de Groepsomschrijving (naam ‘De Dagtochten Specialist’ bovenaan de App),
scroll een stukje naar beneden:
= ‘Sla opin Foto’s’= Nooit
=  ‘Meldingen’: Gedempt = Altijd
o Mochtu het lastig vinden om dit in te stellen, spreek Hans of mij dan aan tijdens een
tocht. Wij stellen dit graag voor u in.

- Ukunt de groep zelf op ieder moment verlaten.

o Klik op de Groepsomschrijving (naam ‘De Dagtochten Specialist’ bovenaan de App),
scroll helemaal naar beneden en klik op ‘Verlaat groep’.



